	


ДОГОВОР ОФЕРТЫ (УПРАВЛЕНИЯ)
г. Санкт-Петербург		 ______________20__ г.

Настоящий Договор является официальным (публичным) предложением ИП Кротиковой Т. И./ИНН: 860316982427, ОГРН: 310860303600027) (именуемая в дальнейшем «Агент») к юридическим и физическим лицам, (именуемым в дальнейшем «Принципал») о присоединении к настоящему Договору (заключении Договора), на условиях, изложенных в настоящем Договоре.
В соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации Договор между Сторонами заключается путем присоединения Принципала к Договору в целом. Договор считается заключенным с даты принятия акцепта Агентом.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1. Совершение Агентом от имени и за счет Принципала юридических и иных действий в отношении помещений, принадлежащих Принципалу на праве собственности - (ДАЛЕЕ – ДОВЕРИТЕЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ) за вознаграждение.
1.1.1. Совершение от имени и за счет Принципала действий, направленных на поиск и отбор лиц, заинтересованных в заключение сделок по передаче в посуточную или долгосрочную аренду (наем) помещения и передаче в аренду находящегося в нем имущества (ДАЛЕЕ - ПОИСК ЖИЛЬЦОВ) за вознаграждение.
1.2 Агент заключает сделки с третьими лицами от имени Агента, и за счет Принципала, права и обязанности по договору возникают непосредственно у Принципала.
1.3. Обязанности Агента по Договору возникают на основании письменных и устных поручений Принципала, согласованных Агентом.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
2.1. Агент обязуется:
2.1.1. Добросовестно исполнять получаемые от Принципала Поручения.
2.1.2. Ежемесячно с 25 по 30 число месяца, следующего за отчетным, представлять Принципалу отчет об исполнении своих обязательств. Отчет предоставляется надлежащим способом связи (электронная почта), установленным Договором.
2.1.3. В целях исполнения Договора, самостоятельно, без согласования с Принципалом, определять форму, условия, стоимость и срок договоров аренды (найма) недвижимого имущества.
2.1.4. Осуществлять взимание денежных средств в качестве суммы арендной платы (платы за наем), а также самостоятельно, в случае необходимости, осуществлять претензионную работу по взысканию просрочек по уплате арендной платы (платы за наем), пеней, и иных штрафных санкций в случае, если таковые предусмотрены договором аренды (найма).
2.1.5. Оказывать Принципалу содействие по комплектации недвижимого имущества необходимыми для комфортного проживания атрибутами (в частности, заключать от своего имени, но за счет фонда денежных средств, создаваемого из общей прибыли, получаемой от аренды (найма), договоры на закупку мебели, оборудования и иного имущества, предметами домашнего обихода). Указанные улучшения недвижимого имущества являются собственностью Агента, и, после прекращения Договора, подлежат возврату Агенту либо выкупу Принципалом по согласованной Сторонами цене.
2.1.6. Самостоятельно, но за счет Принципала (из выручки Принципала), оплачивать обязательные платежи (за исключением налогов) в отношении недвижимого имущества, в частности коммунальные платежи, взносы на капитальный ремонт, плату за услуги управляющей организации, взносы на благоустройства прилегающей территории, а также иные платежи, которые были установлены обслуживающими организациями или общим собранием собственников помещений здания, к которому относится недвижимое имущество.
2.1.7. Обеспечивать соблюдение арендаторами (нанимателями) прав и законных интересов соседей, санитарно-бытовых норм, потребления электроэнергии. Для целей настоящего пункта Агент вправе и обязан определить правила временного проживания в недвижимом имуществе (правила эксплуатации недвижимого имущества) и разместить указанные правила в недвижимом имуществе таким образом, чтобы арендатор (наниматель) имел возможность с ними ознакомиться.  Агент не может отвечать перед Принципалом за повреждения, нанесенные недвижимому имуществу, жизни, здоровью третьих лиц, вследствие противоправных действий третьих лиц. Агент не несет ответственности за повреждения, нанесенные недвижимому имуществу, в ходе форс-мажорных обстоятельств, которыми, в частности, могут являться виновные действия третьих лиц, залив, пожар, стихийные бедствия, а также иные события и явления, находящиеся вне сферы разумного контроля Агента.
2.1.8. Попытаться урегулировать возникающие споры в досудебном порядке, за исключением случаев, при которых досудебное урегулирование спора невозможно или не предусмотрено законодательством РФ. Агент не может быть ответчиком по искам, вытекающим, в частности, из нарушения прав и законных интересов соседей, споров, связанных с правами на недвижимое имущество. 
2.1.9. Предоставить Принципалу доступ к личному кабинету в системе управления недвижимостью.
2.2. Принципал обязуется:
2.2.1. Оформлять значимые Поручения по Договору в письменном виде.
2.2.2. Давать Агенту пояснения по вопросам, возникающим у Агента при исполнении Поручений.
2.2.3. Не заключать с другими Агентами сделок, аналогичных Договору и Поручениям к нему. В случае если Принципал заключает аналогичный, по существу, договор в отношении недвижимого имущества с третьими лицами в обход права Агента, последний вправе требовать	уплаты Принципалом штрафа в размере 50 000 рублей.
2.2.4. Своевременно представлять документы и информацию, необходимую для исполнения Агентом поручений Принципала.
2.2.5. Своевременно и полностью выплачивать Агенту вознаграждение.
2.2.6. Своевременно ознакамливаться с отчетом Агента. При наличии возражений по отчетам, Принципал сообщает о них Агенту в течение 3 рабочих дней со дня их получения на адрес электронной почты. В случае непоступления возражений в установленный срок, отчет считается принятым Принципалом.
2.2.7. Не вмешиваться в деятельность Агента. При этом под таким вмешательством понимаются (но не ограничиваются ими): несанкционированные переговоры с арендаторами (нанимателями), потенциальными арендаторами (нанимателями); инспектирование недвижимого имущества в несогласованное Сторонами время; несанкционированная рекламная кампания; несанкционированное проживание Принципала, членов его семьи, связанных или аффилированных с ним лиц в недвижимом имуществе в период действия Договора, а также иные действия, способные понизить привлекательность недвижимого имущества, с учетом цели его использования по Договору. Любые убытки, причиненные действиями Принципала, считаются убытками Агента и подлежат удержанию из суммы, причитающейся Принципалу по Договору;
2.2.8. Прибыль, получаемую от исполнения Договора, Принципал обязан задекларировать самостоятельно, и самостоятельно уплатить соответствующие налоги на указанную прибыль.
2.2.9. Предоставить Агенту допуск к недвижимому имуществу по акту приема-передачи недвижимого имущества в течение 3 (трех) дней с момента заключения Договора
2.2.10. Выбрать один тариф получения вознаграждения на период действия Договора. Принципал обязан уведомить Агента о своем желании изменить тариф не менее чем за один месяц.
2.2.11. Получить доступ к личному кабинету в системе управления недвижимостью.
2.2.12. Принципал обязан выдать на имя Агента или лиц, указанных Агентом нотариальную доверенность;

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
3.1. Настоящий Договор заключается путем подписания Договора Сторонами рукописной подписью.
3.2. Акцептом для присоединения к договору с целью получения услуги «ДОВЕРИТЕЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ» (п.1.1. настоящего Договора) является направление заявления о присоединении к Договору оферты следующего содержания: « Я, (ФИО, место и дата рождения, паспорт гражданина РФ выдан кем, когда, код подразделения, зарегистрированный по адресу), номер телефона…, адрес электронной почты … (далее – Принципал), настоящим заявляю о присоединении к условиям Договора оферты с ИП Кротиковой Т. И./ ИНН: 860316982427, ОГРН: 310860303600027) (далее Агент) с целью получения услуги «ДОВЕРИТЕЛЬНОЕ УПРАВЛЕНИЕ» по ТАРИФУ………, и даю Агенту поручение по доверительному управлению в отношении помещения, расположенного по адресу…, принадлежащего мне на праве собственности……. С условиями Договора и Поручения Принципал ознакомлен и согласен).
3.3. Заявление подается путем направления на электронную почту Агента по адресу lhotels@bk.ru
3.4. Договор считается подписанным и вступает в силу с момента подписания Договора Сторонами. В подтверждение принятия акцепта Агент направляет Принципалу в ответ на заявление о присоединении заполненный Договор и приложения к нему.
3.5. В течение 2 рабочих дней с момента подписания Договора Принципал направляет на электронную почту Агента по адресу lhotels@bk.ru либо подает Агенту нарочно копии документов, необходимых Агенту для исполнения настоящего Договора (скан свидетельство о праве собственности, выписка из единого гос.реестра на помещение, скан паспорта собственника, все наименования и контакты обслуживающих и коммунальных организаций, акты сверки по платежам коммунальных услуг без наличия задолженностей, скан договора страхования помещения, передаваемого в доверительное управление).
4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
4.1. Расчеты с Принципалом могут производиться путем передачи наличных денежных средств или перечислением на банковский счет Принципала, либо лица, уполномоченного Принципалом на осуществление таких расчетов.
4.2. Размер вознаграждения определяется по согласованию сторон.
4.3. Принципал обязуется оплачивать все необходимые расходы, возникающие при исполнении Агентом Договора.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
5.1. Сторона, нарушившая свои обязательства по Договору, должна без промедления устранить нарушения или принять меры к устранению последствий. В случае невыполнения обязанностей Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором и законодательством РФ.
5.2. Все споры, вытекающие из Договора, решаются Сторонами посредством соблюдения обязательного претензионного порядка урегулирования спора. Без соблюдения названного порядка, заинтересованная Сторона не имеет права обратиться в суд; 
5.3. Срок рассмотрения претензии, при условии ее надлежащего направления и оформления, составляет 30 (тридцать) календарных дней;
5.4. В случае невозможности урегулирования возможных споров по Договору или в связи с ним, такие споры разрешаются в соответствии с законодательством РФ в судебном порядке по месту нахождения Агента.
5.5. Стороны договорились, что все уведомления и сообщения по Договору, в том числе и сообщения, связанные с изменением или прекращением Договора, а также с разрешением споров по Договору могут быть сделаны в электронной форме. Уведомления об отказе от Договора, требования о расторжении Договора, претензии в порядке досудебного урегулирования спора, направляются исключительно по электронной почте;
5.6. Датой доставки любого уведомления или сообщения Агента считается дата его получения Принципалом, а при неявке или при не прочтении сообщения или уведомления (в случае, если оно электронное) – датой поступления сообщения на надлежащий адрес. При этом надлежащим адресом считается адрес, указанный в реквизитах к Договору;
5.7. Датой доставки любого уведомления или сообщения Принципала считается дата его получения Агентом, а при неявке или при не прочтении сообщения или уведомления (в случае, если оно электронное) – датой поступления сообщения на надлежащий адрес. При этом надлежащим адресом считается адрес, указанный в реквизитах к Договору
5.8. Агент, действующий по поручению физического лица, не является источником доходов Принципала и не признается налоговым Агентом по исчислению, удержанию и перечислению в бюджет налога на доходы физических лиц.
5.9. В случае прекращения Договора по любому из оснований недвижимое имущество подлежит передаче Принципалу по акту возврата недвижимого имущества в состоянии, в котором оно было передано Агенту (за исключением улучшений, произведенных по согласию Сторон), с учетом естественного износа.
5.10. Договор прекращается в случае реализации недвижимого имущества в ходе исполнительного или конкурсного производства в отношении Принципала.
5.11. Агент имеет право на односторонний внесудебный отказ от исполнения Договора в случае, если: Принципал не исполняет денежных обязательств по Договору, связанных с уплатой обязательных платежей в отношении недвижимого имущества, расходов, связанных с осуществлением ремонтных работ; Принципал вмешался в деятельность Агента, без согласия последнего; Принципал продал либо иным образом передал право собственности на недвижимое имущество в пользу третьего лица.
5.12. В указанных в п.5.10 случаях, Принципал обязан уплатить в пользу Агента сумму в размере двукратного среднемесячного вознаграждения Принципала.
5.13. Стороны договорились о том, что Принципал обязан предупредить Агента о намерении продать либо иным образом передать право собственности на недвижимое имущество третьему лицу не менее, чем за два месяца до даты продажи либо иного способа передачи права собственности. Принципал также обязан при передаче права собственности на недвижимое имущество третьему лицу предупредить последнего о наличии обременения права в виде Договора. При смене собственника Договор сохраняет свою силу. Отказ Принципала, либо лица, его сменившего, от получения выплат по Договору не является основанием для его расторжения;
5.14. Принципал обязуется не обременять недвижимое имущество правами третьих лиц, в частности, ипотекой, без письменного согласия Агента;
5.15. Агент не отвечает за повреждения, причиненные недвижимому имуществу вследствие нормального износа. Под естественным износом Стороны будут понимать нормальное ухудшение состояния недвижимого имущества при условии его целевого использования. В этой связи царапины, потертости, следы от мебели, в частности, от ее случайного передвижения, иные следствия нормального использования недвижимого имущества будут считаться естественным износом.
5.16. Агент имеет право по письменному согласию Принципала передать свои права по Договору третьему лицу;

6. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.
6.1. При направлении акцепта по настоящему Договору Принципал дает Агенту свое согласие на получение персональных данных Принципала (номер телефон, адрес регистрации, адрес проживания, дата и место рождения, номер и серия паспорта, фамилия, имя, отчество, дата выдачи паспорта, наименование органа выдавшего паспорт, код подразделения) и осуществление дальнейшей автоматизированной и неавтоматизированной обработки персональных данных, а именно сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение с целью:
- идентификации Принципала;
- осуществления связи с Принципалом;
- направления на номер телефона Принципала, в том числе привязанные к данному номеру любые интернет мессенджеры и адрес
- электронной почты информации, связанной с исполнением Договора, а также рекламной информации;.
- использования персональных данных Принципала лицами, привлекаемыми к действиям информирования (операторам сотовой связи, организациям осуществляющим информирование);
- ознакомления лицами, взаимодействие с которыми обусловлено Договором;
6.2. Настоящее согласие действует в течение неопределенного срока, в том числе и после расторжения настоящего Договора. Согласие прекращает действие с момента отзыва Принципалом.
6.3. Принципал уведомлен о проведении аудиозаписи телефонных и личных переговоров с его участием, по вопросам, касающимся взаимодействия в рамках Договора.
7. ФОРС-МАЖОР.
7.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, в результате чего становится невозможно полное или частичное исполнение любой из Сторон обязательств по настоящему договору, а именно: пандемии, введение чрезвычайной ситуации, пожара, залива, потопа, стихийных бедствий, аварий, военных операций любого характера, запрета и ограничений на импортно-экспортные операции, распоряжений и запретов государственных органов или других, не зависящих от сторон обстоятельств, срок исполнения отодвигается соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства.
7.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязанностей по настоящему соглашению вследствие обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее 5 календарных дней с момента их наступления уведомить другую сторону о предполагаемом сроке действия и прекращении вышеуказанных обстоятельств.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
8.1. Договор заключается на неопределенный срок, может быть изменен или прекращен по письменному соглашению сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством и настоящим договором.
8.2. Принципал вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего договора путем направления письменного уведомления Агенту за 1 (Один) месяц и произвести выплату причитающегося Агенту вознаграждения за действия, совершенные им до прекращения Договора. Письменное уведомление, переданное путем направления его по сети Интернет на электронную почту, указанную в реквизитах Договора, считается надлежаще переданным.
8.3. Агент в праве в любое время отказаться от исполнения Договора путем направления письменного уведомления Принципалу за 1 (Один) месяц. Письменное уведомление, переданное путем направления его по сети Интернет на электронную почту, указанную в реквизитах Договора, считается надлежаще переданным. 
8.4. Принципал гарантирует, что на момент подписания Договора является полноправным и законным собственником Объекта, Объект не отчужден, в споре и под арестом не состоит, в аренду (наем) не сдан, возмездное или безвозмездное пользование не передан, не обременен правами третьих лиц, право собственности Принципала никем не оспаривается.
8.5. Стороны согласовали надлежащие способы связи по Договору - электронная почта. Любые сообщения, переданные с использованием указанного способа связи, будут считаться надлежаще переданными и полученными. В случае изменения электронной почты, несанкционированного доступа к электронной почте, её утраты или раскрытия третьим лицам Стороны должны незамедлительно уведомить другую сторону путем письменного уведомления. При отсутствии такого уведомления другая сторона не вправе ссылаться на отсутствие сообщения по электронной почте или его недействительность. Агент в качестве надлежащего способа связи использует электронную почту, указанную в п. 9 настоящего Договора. Если Договор заключен путем направления Акцепта, то надлежащим способом связи Принципала выступает адрес электронной почты, с которого направлен Акцепт.
8.6. Стороны согласовали возможность Агента вносить изменения в условия настоящего договора, уведомив Принципала о внесении изменений в условия договора. В случае если Принципал не согласен с изменениями договора, он обязуется инициировать процедуру расторжения договора в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения уведомления о внесении изменений. Продолжение исполнения договора Принципалом без инициации процедуры расторжения договора означает согласие (акцепт) Принципала на внесение Агентом изменений в условия настоящего договора. 
8.7. Один из Принципалов выражает волю всех долевых Принципалов Помещения, независимо от поименования их в Договоре. Если в отношениях с Агентом действует один из Принципалов, он гарантирует получение согласия от всех участников долевой собственности на подписание Договора, приложений к нему, дополнительных соглашений, а также направление поручений Агенту (на основании нотариальной доверенности).
8.8. Все приложения к Договору являются его неотъемлемыми частями. 
8.9. Стороны пришли к соглашению о возможности использования факсимильного воспроизведения подписи уполномоченных лиц Сторон в рамках настоящего Договора и связанных с ним действий. 
8.10. Договор вступает в силу с момента его заключения. Управление начинается с момента передачи недвижимого имущества Агенту;
8.11. Договор составлен в 2 идентичных, имеющих равную юридическую силу экземплярах, по одному для каждой из Сторон.
8.12. Стороны договорились, что Договор с приложениями может быть заключен путем обмена Сторонами его подписанными скан-копиями по электронной почте. Направленные таким образом документы признаются Сторонами равнозначными бумажным, до обмена Сторонами подписанными оригиналами Договора.
8.13. Стороны договорились уведомлять друг друга в течение 5 (пяти) календарных дней в случае изменения реквизитов одной из Сторон. Ответственность за последствия не уведомления несет Сторона, изменившая реквизиты, но не уведомившая другую Сторону.
9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
АГЕНТ:
ИП Кротиковой Татьяна Игоревна, действующая на основании свидетельства о гос. Регистрации серия 86 № 001999208 от 05.02.2010 г.
ИНН: 860316982427, ОГРН: 310860303600027
р/с: 40802810803500022639 Точка ПАО БАНКА «ФК ОТКРЫТИЕ» г. Москва
Корр. сч.: 3010181085250000999  БИК: 044525999
e-mail: lhotels@bk.ru 
Тел.: 8-953-3-699-699  8-952-3-666-333
_____________________________________________________________________________________

ПРИНЦИПАЛ:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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